
ПУБЛІЧНА ОФЕРТА

1. Загальні положення
 1.1. Ця публічна оферта (далі – Оферта) є офіційною пропозицією ремонтно-будівельної 
компанії "Будуй" (далі – Виконавець) для будь-якої фізичної або юридичної особи (далі – 
Клієнт) на укладання договору на надання послуг у сфері ремонту та будівництва (далі – 
Послуги).
 1.2. Оферта є публічною, що відповідає вимогам статей 642 та 633 Цивільного кодексу 
України.
 1.3. Виконання Клієнтом акцепту цієї Оферти вважається укладенням договору на умовах, 
визначених цією Офертою.
 1.4. Підписання договору чи укладання письмового договору між сторонами не є 
обов'язковим для укладання договору, якщо Клієнт приймає умови цієї Оферти, шляхом 
акцепту.

2. Предмет договору
 2.1. Виконавець зобов'язується надати Клієнту Послуги, що визначаються замовленням на 
ремонтні та будівельні роботи, а Клієнт зобов'язується прийняти Послугу та оплатити її 
відповідно до умов цієї Оферти.

2.2. Конкретний обсяг, вид та вартість Послуг визначаються сторонами у рамках конкретного 
замовлення (далі – Замовлення).

3. Умови акцепту Оферти
 3.1. Акцепт цієї Оферти є безумовною та повною згоду Клієнта з усіма умовами Оферти.
 3.2. Акцепт цієї Оферти здійснюється шляхом оформлення Замовлення на сайті Виконавця 
або іншим способом, визначеним Виконавцем (наприклад, по телефону чи електронною 
поштою).
 3.3. Акцепт цієї Оферти Клієнтом підтверджує, що він ознайомлений з умовами договору, 
зокрема з описом Послуг, їх вартістю та іншими умовами надання Послуг.

4. Права та обов'язки сторін
 4.1. Права та обов'язки Виконавця:



 4.1.1. Виконавець зобов'язується надати Послугу відповідно до замовлення та специфікації.
 4.1.2. Виконавець має право змінювати умови цієї Оферти в будь-який час без попереднього 
погодження з Клієнтом, при цьому зміни набирають чинності з моменту публікації нової 
редакції Оферти на сайті.
 4.1.3. Виконавець має право надавати Клієнту консультації, інформацію та додаткові послуги в 
рамках виконання основних Послуг.

4.2. Права та обов'язки Клієнта:
 4.2.1. Клієнт зобов'язується надати точні та достовірні дані, необхідні для виконання 
Замовлення (зокрема, адреса об'єкта, вимоги до виконання робіт тощо).
 4.2.2. Клієнт має право вимагати від Виконавця виконання Послуг у відповідності з умовами 
Замовлення.
 4.2.3. Клієнт зобов'язується своєчасно оплачувати Послугу згідно з цією Офертою.

5. Вартість та порядок оплати Послуг
 5.1. Вартість Послуг визначається в кожному окремому Замовленні, яке є додатком до цієї 
Оферти.
 5.2. Клієнт зобов'язується оплатити Послугу вартістю, що визначена в Замовленні, у порядку, 
встановленому сторін.
 5.3. Оплата здійснюється шляхом безготівкового перерахунку коштів на рахунок Виконавця 
або іншим способом, визначеним сторонами.
 5.4. Якщо інше не передбачено умовами Замовлення, Клієнт сплачує аванс у розмірі 50% від 
вартості Послуг до початку виконання робіт.

6. Термін виконання Послуг
 6.1. Термін виконання Послуг визначається в кожному окремому Замовленні, що 
погоджується сторонами.
 6.2. У разі виникнення обставин, що унеможливлюють своєчасне виконання робіт (форс-
мажорні обставини), термін виконання робіт може бути продовжено за погодженням з 
Клієнтом.

7. Права власності на результати робіт
 7.1. Усі матеріали та результати робіт, виконаних за цією Офертою, є власністю Клієнта після 
повної оплати Послуг.

8. Відповідальність сторін
 8.1. Виконавець несе відповідальність за неналежне виконання своїх обов'язків за цією 
Офертою та Замовленням.
 8.2. Клієнт несе відповідальність за достовірність наданих даних, що необхідні для виконання 
Замовлення.
 8.3. У разі порушення термінів виконання робіт з вини Виконавця, останній зобов'язаний 
відшкодувати Клієнту штраф у розмірі 0,5% від вартості робіт за кожен день прострочення.

9. Форс-мажор
 9.1. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання або неналежне виконання 
своїх зобов'язань у разі виникнення форс-мажорних обставин, таких як стихійні лиха, війна, 



технічні неполадки, зміни в законодавстві та інші непереборні обставини, що неможливо 
передбачити чи уникнути.

10. Порядок вирішення спорів
 10.1. У разі виникнення спорів, що стосуються цієї Оферти або виконання Замовлення, 
сторони зобов'язуються вирішувати їх шляхом переговорів.
 10.2. Якщо спір не може бути вирішено шляхом переговорів, він підлягає розгляду в суді за 
місцем знаходження Виконавця.

11. Термін дії Оферти
 11.1. Ця Оферта є дійсною до моменту її відгуку Виконавцем або публікації нової редакції 
Оферти на сайті.

12. Контактна інформація
 12.1. Адреса для листування: Україна, м. Львів, вул. Пасічна 133А
 12.2. Телефон: +38 063 033 0633
 12.3. Електронна пошта: buduy.lviv@gmail.com 

Останнє оновлення: 17 березня 2025 року.
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